
Rücksendungsgrund: 
 
 falsch geliefert  Artikel gefällt nicht  Lieferung kam zu spät 

 falsch bestellt  abweichende Artikelbeschreibung 

 Schaden / Fabrikationsfehler:   

 unvollständige Lieferung:     

 Sonstiges:     

 

Rücksendung bitte an: Absender: 
 
W+S Autoteile GmbH 
Schwarzer Weg 10  
D-32423 Minden  
Deutschland (Germany) 

 

Bei Rücksendungen mit einem Warenwert von über 40€ nutzen Sie bitte den beiliegenden DHL Retourenaufkleber. 
Bitte beachten Sie, dass Sie bei einem Warenwert von unter 40€ die Kosten der Rücksendung zu tragen haben, 

sofern die gelieferte Ware der bestellten entspricht – (siehe AGB unter www.ws-autoteile.com) 

Wichtige Informationen für 
Rücksendungen 

 
Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde, 

 
Um eine reibungslose Abwicklung zu 
gewährleisten, füllen Sie bitte dieses 

Rücksendeformular aus und legen Sie es 
Ihrer Sendung bei. 

 
Bei Rücksendungen mit einem Warenwert von über 40€ 

nutzen Sie bitte den beiliegenden DHL Retourenaufkleber. 
Bitte beachten Sie, dass Sie bei einem Warenwert von unter 

40€ die Kosten der Rücksendung zu tragen haben, sofern die 
gelieferte Ware der bestellten Ware entspricht. 

 
Im Falle einer bereits erfolgten Zahlung 

geben Sie bitte auch Ihre Bankverbindung 
an, damit wir Ihnen den entsprechenden 

Betrag überweisen können. 
 

Für eventuelle Rückfragen stehen wir Ihnen 
gerne auch telefonisch unter der 

Rufnummer +49 (0) 571 / 388 478 778 
zur Verfügung. 

Ich wünsche:  
 
 Erstattung des Kaufpreises  Rücksprache mit Verkäufer   Ersatzlieferung des gleichen 

Artikels 

 Ersatzlieferung des folgenden Artikels: 

Ort / Datum / Unterschrift 

Hiermit sende ich folgende Artikel zurück: 

Artikelnummer Menge Artikelbezeichnung Einzelpreis 
    

    

    

Telefonnummer 

Nachname 

Auftragsnummer 

Bank / Ort 

Rechnungsnummer / Datum 

Konto / IBAN 

BLZ / Swift-Code 

Vorname 

Kontoinhaber 

R e t o u r e
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